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OGÓLNE WARUNKI SPRZEDA�Y 
Eurofoam Polska Spółka z o.o. 

Zgierz, sierpie� 2010r, edycja nr 02 

 
Preambuła  
Niniejsze Ogólne Warunki Sprzeda�y Eurofoam Polska Sp. z o.o. z 
siedzib� w Zgierzu wprowadzone uchwał�  Zarz�du Spółki z moc� 
obowi�zuj�c� od dnia od 1 sierpnia 2010r. 
 
I.POSTANOWIENIA OGÓLNE: 
1.1. Okre�lenie u�ywanych nazw: 

- Sprzedawca - Eurofoam Polska Sp. z o.o.  
- Kupuj�cy - przedsi�biorca - Klient odbiorca wyrobu  
- oferta, zamówienie, umowa - warunki kupna – sprzeda�y 
- wyrób – produkt, półprodukt, usługa  
 

1.2  Wymagane dokumenty 
Kupuj�cy  przy  pierwszej  transakcji  zobowi�zany  jest  przedstawi� 
nast�puj�ce  dokumenty: 
-  kserokopi�  aktualnego odpisu  z Krajowego  Rejestru  S�dowego lub  
odpisu aktualnego      
   za�wiadczenia  o wpis do  ewidencji  działalno�ci  gospodarczej, 
-  kserokopia  odpisu  nadania  NIP  i REGON 
-  dane  osobowe  osób  reprezentuj�cych  podmiot  gospodarczy. 
 
1.3. Zawarcie umowy 
Umowa sprzeda�y wchodzi w �ycie dopiero w chwili potwierdzenia przez 
Sprzedawc� zamówienia lub jego wykonania, zale�nie od tego, co 
nast�piło wcze�niej.  Sprzeda� opiera si� na niniejszych ogólnych 
warunkach sprzeda�y. Ka�da umowa odbiegaj�ca od tych warunków dla 
swojej wa�no�ci musi by� sporz�dzona na pi�mie. W ka�dym przypadku 
uwa�a si�, �e przyj�cie dostawy lub odbioru wyrobu jest akceptacj� 
sprzeda�y i stanowi uznanie Ogólnych Warunków Sprzeda�y Eurofoam 
Polska Sp. z o.o. Inne umowne warunki sprzeda�y naszych partnerów 
podlegaj� uznaniu jedynie, je�li zostało to wyra�nie uzgodnione na pi�mie. 
Postanowienia umowne podlegaj� jedynie prawu polskiemu. Dane 
osobowe uzyskane lub otrzymane przez Sprzedawc� w zwi�zku  
z kontaktami biznesowymi b�d� przetwarzane zgodnie z ustaw� o ochronie 
danych osobowych , niezale�nie od tego, czy pochodz� one od 
Kupuj�cego czy od osób trzecich. 
 
1.4. Zastrze�enia ogólne 
Czas gotowo�ci do dostawy nast�puje z chwil� powiadomienia Kupuj�cego 
o dacie odbioru lub  dostawy. Je�li Kupuj�cy odmówi przyj�cia dostawy 
wyrobu lub jego odbioru po upływie wskazanego terminu dostawy lub 
odbioru Sprzedawca b�dzie uprawniony do wycofania si�  
z umowy lub za��dania odszkodowania z tytułu nieprzestrzegania umowy. 
Tytułem odszkodowania Sprzedawca b�dzie uprawniony, bez potrzeby 
przedkładania jakichkolwiek specjalnych dowodów w postaci dokumentów, 
za��da� 20% warto�ci wyrobu, który nie został przyj�ty lub odebrany. 
W przypadku dochodzenia przeciwko Kupuj�cemu roszcze� z tytułu 
naruszenia praw własno�ci przemysłowej, w zwi�zku z produkcj� wyrobu 
zgodnie ze specyfikacj� Kupuj�cego, Kupuj�cy b�dzie zobowi�zany do 
zabezpieczenia Sprzedawcy przed takimi roszczeniami. 
Modele, próbki, rysunki, opisy i inne materiały, a tak�e wzorniki i narz�dzia 
wytworzone przez Sprzedawc� lub przez osoby trzecie za jego 
po�rednictwem pozostan� jego własno�ci� i b�d� chronione jego prawami 
autorskimi, nawet gdyby Kupuj�cy poniósł cze�� kosztów. Wyrobów tych 
nie mo�na udost�pni� osobom trzecim bez pisemnej zgody Sprzedawcy.  
W przypadku przechowywania przez Sprzedawc� wzorników, narz�dzi, 
próbek, modeli, rysunków itp., które dostarczył Kupuj�cy, takie 
przechowywanie b�dzie odbywa� si� na rachunek i ryzyko Kupuj�cego. 
W przypadku wytwarzania przez Sprzedawc� wyrobów zgodnie  
z modelami, próbkami, rysunkami lub innymi dokumentami dostarczonymi 
przez Kupuj�cego, odpowiedzialno�� za zgodne z prawem u�ytkowanie 
tych materiałów b�dzie spoczywa� na Kupuj�cym. 
 
1.5. Zamówienia  
Zamówienia składane przez Kupuj�cego mog� by� dokonywane w formie 
pisemnej, przesłanej za po�rednictwem poczty, poczty elektronicznej, fax-u 
lub telefonicznej za potwierdzeniem pisemnym. Informacje dotycz�ce 
wymiarów, wagi, wła�ciwo�ci fizycznych wyrobu i jego wykonania podane 
na stronie internetowej Sprzedawcy, w katalogach, broszurach, okólnikach, 
reklamach, cennikach i innych podobnych dokumentach maj� jedynie 
charakter informacyjny, chyba �e zostały przez Sprzedawc� wyra�nie 
potwierdzone jako wi���ce, stanowi�c integraln� cze�� oferty. Wszystkie 
wyroby wykonywane s� zgodnie z obowi�zuj�cymi normami zakładowymi, 
chyba, �e zostało to uzgodnione inaczej z Kupuj�cym. 
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialno�ci za zastosowanie naszych 
wyrobów przez  Kupuj�cego do celów innych ni� wymienionych w karcie 
wyrobu. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania usprawnie�  
i zmian w produktach, które nie wpłyn� ujemnie na parametry  oferowanych 
wyrobów. W przypadku zamówie� na ustalone ilo�ci, Sprzedawca 
zastrzega sobie prawo do jego natychmiastowego zrealizowania  
i dostarczenia wyrobów  do całego zamówienia. Po zło�eniu zamówienia 

wszelkie zmiany b�d� mo�liwe, je�li Kupuj�cy w sposób wyra�ny zastrzegł 
sobie na pi�mie prawo do dokonywania takich zmian. 
 
II RODZAJ I ZAKRES DOSTAWY 
2. 1. Dostawa 
Odbiór / dostawa wyrobów b�dzie si� odbywa� zgodnie z warunkami oferty 
loco zakład Eurofoam Polska Sp. z o.o. / magazyn Kupuj�cego. 
W ka�dym przypadku wybór trasy dostawy i przewo�nika zale�e� b�dzie od 
Sprzedawcy, chyba �e w sposób wyra�ny ustalono inaczej. 
 
2. 2. Czas dostawy 
W przypadku siły wy�szej lub innych nieprzewidywalnych, nadzwyczajnych 
zdarze� oraz innych okoliczno�ci za które Sprzedawca nie ponosimy 
odpowiedzialno�ci – np. trudno�ci z zaopatrzeniem w surowce, przerwy  
w działalno�ci z tytułu strajków, lokautów, interwencji władz publicznych, 
trudno�ci z dostawami energii, itp. - nawet, je�li wyst�puj� one u jednego  
z dostawców - czas dostawy zostanie wydłu�ony. O wspomnianych 
przypadkach Sprzedawca b�dzie zobowi�zany do stosownego 
zawiadomienia Kupuj�cego na pi�mie. 
Je�li dostawa lub wykonanie oka�� si� niemo�liwe lub nieracjonalne na 
skutek wspomnianych okoliczno�ci, Sprzedawca b�dzie zwolniony  
z obowi�zku wykonania dostawy. Je�li opó�nienie w dostawie b�dzie trwa� 
dłu�ej ni� 2 miesi�ce, Kupuj�cy b�dzie mie� prawo do wycofania si�  
z niniejszej umowy. 
W przypadku wydłu�enia czasu dostawy lub zwolnienia Sprzedawcy   
z obowi�zku dostawy, Kupuj�cy nie b�dzie mógł z tego tytułu dochodzi� 
roszcze� odszkodowawczych. 
 
III FAKTUROWANIE I PŁATNO�CI 
3.1. Fakturowanie 
Cena produktu nie zawiera podatku VAT. Podatek VAT dolicza si� 
dodatkowo według stawki ustawowej. 
Cena produktu wyra�ona jest w PLN lub Euro, zgodnie ze zło�on� 
Kupuj�cemu ofert� przez Sprzedawc�. 
 
3.2. Płatno�ci 
Płatno�ci nast�puj� gotówk� lub przelewem w terminach indywidualnie 
uzgodnionych z Kupuj�cym. 
Za dzie� płatno�ci uwa�a si� dzie� wpływu pieni�dzy na konto bankowe 
Sprzedawcy. 
W przypadku opó�nie� w realizowaniu płatno�ci za zakupiony wyrób,  
Sprzedawca ma prawo do naliczenia odsetek ustawowych za ka�dy dzie� 
opó�nienia. 
Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany warunków płatno�ci 
Kupuj�cego. Wysoko�� kredytu kupieckiego ustala Sprzedawca na 
podstawie danych finansowych przesłanych przez Kupuj�cego. Na wniosek 
Sprzedawcy Kupuj�cy zobowi�zany jest do przedstawienia danych 
finansowych wskazanej firmie ubezpieczeniowej. 
 
IV REKLAMACJE I ODPOWIEDZIALNO�� 
4. 1. Reklamacje 
Niezgodno�ci ilo�ciowe lub jako�ciowe ujawnione bezpo�rednio przy 
rozładunku winny by� natychmiast zgłoszone kierowcy i potwierdzone 
przez niego podpisem na dokumencie dostawy, po uprzednim 
sporz�dzeniu opisu niezgodno�ci. 
Niezwłocznie po zgłoszeniu wady Kupuj�cy zobowi�zany jest do 
poinformowania Sprzedaj�cego o reklamacji i do przedstawienia 
reklamowanego wyrobu wraz z etykiet� oraz nale�ytego zabezpieczenia 
wyrobu do czasu okazania go Sprzedawcy. 
Sprzedawca zobowi�zany jest ustosunkowa� si� do zgłoszenia 
reklamacyjnego w terminie 14 dni od daty okazania wadliwego wyrobu lub 
w innym terminie uzgodnionym z Kupuj�cym. 
Reklamacji podlegaj� parametry wyrobu deklarowane przez Sprzedawc�,  
z wył�czeniem wad okre�lonych w normach zakładowych. 
Uszkodzenia wyrobu lub zmiana parametrów wyrobu w zwi�zku z jego 
niewła�ciwym zastosowaniem lub przechowywaniem, magazynowaniem 
lub takim, które nie było uzgodnione ze Sprzedawc� nie podlega 
reklamacji. 
 
4. 2. Odpowiedzialno�� 
Odpowiedzialno�� za szkody wynikłe w przypadku niewykonania lub 
nienale�ytego wykonania umowy oparta b�dzie na zasadach ogólnych. 
Wysoko�� odszkodowania za szkody spowodowane wadliwo�ci� wyrobu 
lub nieterminowym wykonaniem umowy nie mo�e przekracza� wysoko�ci 
ceny nale�nej za wadliw� cz��� dostawy lub nieterminowo dostarczony 
przedmiot umowy lub jego cz���. 
 
V WŁA�CIWO�� S�DU 
Umowa i okre�lone warunki działania podlegaj� prawu polskiemu,  
a wszelkie spory b�d� najpierw rozstrzygane polubownie, a nast�pnie 
przez S�d powszechny wła�ciwy dla siedziby Sprzedawcy. 
 


